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KAUNO KARTŲ NAMŲ GYVENIMO KOKYBĖS KONCEPCIJA 

  

Gyvenimo kokybės samprata ir sritys. Kauno kartų namų gyvenimo kokybės koncepcijos 

tikslas - gerinti ir užtikrinti senyvo amžiaus gyventojų gyvenimo kokybę, kuri atitiktų jų lūkesčius, 

tenkintų poreikius ir atitiktų Globos normose nustatytus standartus.  

Kauno kartų namuose gyvenimo kokybė (GK) suprantama kaip asmeninių vertybių ir 

gyvenimo sąlygų bei pasitenkinimo esamu gyvenimu sąveika. GK modelis taikomas Kauno kartų 

namuose remiasi A. H. Maslow poreikių piramidės teorine koncepcija. Akcentuojami individo 

poreikiai, kurių tenkinimas, atitinkamai lemia pasitenkinimo savo gyvenimo situacija vertinimą. 

Kauno kartų namuose išskirtos šias senyvo amžiaus asmenų gyvenimo kokybės sritys (Žr. 

Priedas Nr. 1):  

• Sveikata (fizinė ir psichologinė gerovė); 

• Gerbūvis (gyvenamoji aplinka ir maitinimas); 

• Saugumas (fizinis, emocinis saugumas, žmogaus teisių užtikrinimas) 

• Socialiniai ryšiai (socialinė sąveika ir socialiniai santykiai); 

• Savirealizacija (asmens tobulėjimas ir dvasinis gyvenimas); 

Gyvenimo kokybės sąsaja su socialine globa. Asmens, gaunančio ilgalaikės socialinės 

globos paslaugas Kauno kartų namuose, poreikiai yra tokie pat, kaip ir gyvenančio savo namuose. Ir 

vienu, ir kitu atveju svarbus fiziologinių, saugumo, meilės ir emocinių ryšių, savigarbos ir pagarbos, 

savirealizacijos poreikių tenkinimas. Svarbu atsižvelgti į aplinkybę, kad ilgalaikės socialinės globos 

paslaugas senyvo amžiaus asmenys pradeda gauti, kai jų savarankiškumo, artimųjų pagalbos ištekliai 

yra išnaudoti ar nepakankami. Šie žmonės dėl senatvės, negalios negalėdami atlikti kasdieninio 

gyvenimo funkcijų, negali gyventi savarankiškai savo namuose, o jų artimieji dėl tam tikrų priežasčių 

negali jų prižiūrėti. 

Gyvenimo kokybės ir socialinės globos Ilgalaikės socialinės globos paslaugų 

teikimas  (planavimas, organizavimas, vertinimas) Kauno kartų namuose taip pat grįstas esminių 

asmens poreikių tenkinimu. Kiekvieno gyventojo poreikiai, lūkesčiai ir galimybės vertinami kartą 

metuose (arba pagal poreikį, pvz., pasikeitus sveikatos būklei) pagal sudarytą „Asmens poreikių 

vertinimo anketą" (toliau - APVA). Atlikus vertinimą, kartu su gyventoju, jo artimaisiais (jeigu tokie 

yra ir sutinka įsitraukti į procesą) sudaromas „Individualus socialinės globos planas" (toliau - ISGP), 



kuriame metams laiko numatomos priemonės ir veiksmai, kad asmeniui būtų užtikrintas jo poreikių 

tenkinimas. Sudarant šį planą visada atsižvelgiama į asmens gyvenimo kokybės vertinimo metu gautą 

informaciją.    

Gyvenimo kokybės sritys tiesiogiai siejasi su Kauno kartų namuose teikiamu ilgalaikės 

socialinės globos paslaugų paketu. Teikiame socialinio darbo (bendrąsias ir specialiąsias) paslaugas, 

apgyvendinimo, asmens higienos ir buities, maitinimo, sveikatos priežiūros ir slaugos, darbinio 

užimtumo, laisvalaikio organizavimo, ir kitas (sielovados, spaudos užsakymo, apipirkimo, bibliotekos) 

paslaugas.   

Gyvenimo kokybės vertinimas. Kauno kartų namų Senelių globos padalinio gyventojų 

pasitenkinimas gyvenimo kokybe vertinamas klausimyno pagalba. Instrumentas sudarytas iš 24 

klausimų į kuriuos atsakydami gyventojai pasirenka vieną atsakymą iš trijų galimų: "nesutinku", "nei 

sutinku nei nesutinku", "sutinku". Atlikus gautų atsakymų analizę ieškoma būdų, kaip kaip pagerinti 

gyventojų pasitenkinimą gyvenimo kokybe tose srityse, kurios bus vertinamos kaip mažiau 

kokybiškos.  

Partnerystė ir gyvenimo kokybė. Kauno kartų namai teikia socialines paslaugas, 

bendradarbiaudama su viešojo bei privataus sektoriaus įstaigomis, paslaugų užsakovais, vietine 

bendruomene, šeimomis bei globėjais siekdamos sudaryti sąlygas paslaugų tęstinumui ir tokiu būdu 

pasiekti daug efektyvesnį paslaugų poveikį bei kurti atviresnę visuomenę. Iš partnerių tikimasi tokių 

paslaugų, kurios papildytų esamas ar suteiktų trūkstamas, pvz. papildomo užimtumo, sveikatos, 

kultūros ir kt. Jos gali būti  individualizuotos ar bendruomeninės paslaugos. Kauno kartų namai 

vertina partnerysčių teikiamos naudos rezultatų rodiklius naudodami apklausos anketą skirtą 

darbuotojams ir paslaugų gavėjams. Taip pat vertina kiek veiklų partneriai teikė per metus laiko, koks 

dalyvių skaičius ir kokias gyvenimo kokybės sritis tai įtakoja. Vertinami partnerystės rezultatai ir 

nauda paslaugų gavėjams ir organizacijai, bei pridėtinė vertė, gaunama iš bendradarbiavimo 

paslaugų teikimo srityje. 

 

     

  

  

 


