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PAGALBOS ŠEIMAI CENTRO SOCIALINIO DARBUOTOJO 
PAREIGYBĖS APRAŠYMAS 

 
I SKYRIUS 

PAREIGYBĖ 
 

1. Kauno kartų namų (toliau – Namų) pagalbos šeimai centro socialinis darbuotojas yra specialistų 
grupės pareigybė. 
2. Pareigybės lygis –  A. 

 
II SKYRIUS 

SPECIALŪS REIKALAVIMAI ŠIAS PAREIGAS EINANČIAM DARBUOTOJUI 
 

3. Pagalbos šeimai centro socialinis darbuotojas, einantis šias pareigas, turi atitikti šiuos specialius 
reikalavimus: 
3.1. turėti aukštąjį socialinio darbo arba jam prilygintą išsilavinimą, socialinio darbo kvalifikacinį 
(bakalauro arba magistro) laipsnį. 
3.2. būti susipažinusiam su Lietuvos Respublikos Konstitucija, Lietuvos Respublikos įstatymais, 
Lietuvos Respublikos Vyriausybės nutarimais, kitais teisės aktais, reglamentuojančiais socialinio 
darbo, socialinių paslaugų organizavimą ir Lietuvos socialinių darbuotojų etikos kodeksu, Kauno 
miesto savivaldybės tarybos sprendimais, Kauno miesto savivaldybės administracijos direktoriaus, 
Socialinių paslaugų skyriaus vedėjo, Namų direktoriaus įsakymais, Namų nuostatais, darbo tvarkos 
taisyklėmis ir šiuo pareigybės aprašymu; 
3.3. mokėti sisteminti bei apibendrinti informaciją ir rengti išvadas, savarankiškai planuoti, 
organizuoti savo veiklą; 
3.4. turėti kompiuterinio raštingumo įgūdžius, mokėti dirbti  Microsoft Office programų paketu; 
3.5. mokėti mažiausiai vieną užsienio (Europos Sąjungos) kalbą ne žemesniu B1 lygiu, 
3.6. būti pareigingu, darbščiu, kūrybišku, empatišku, gebėti bendrauti ir bendradarbiauti. 
 

III SKYRIUS 
ŠIAS PAREIGAS EINANČIO DARBUOTOJO FUNKCIJOS 

 
4. Šias pareigas einantis darbuotojas vykdo šias funkcijas: 
4.1. vertina Pagalbos  šeimai centro paslaugų gavėjų socialinių paslaugų poreikį; 
4.2. įtraukdamas šeimą ir bendradarbiaudamas su kitais pagalbą šeimai teikiančiais specialistais, 
atlieka išsamų šeimos pagalbos poreikių vertinimą, rengia ir atnaujina individualios pagalbos šeimai 
planą, jame nurodydamas pagalbos būdus ir priemones teigiamam šeimos situacijos pokyčiui pasiekti:  
a) surenka ir kaupia informaciją apie šeimos socialines problemas ir aplinką; 
b) kartu su direktoriaus pavaduotoja socialiniams reikalams, socialinės priežiūros paslaugų padalinio 
vedėja sudaro individualų socialinio darbo su šeima veiksmų planą ir nuolat vertina plano vykdymą; 
c) numato socialinės pagalbos šeimos nariams konkrečias priemones ir būdus, padeda tai įgyvendinti; 
4.3. teikia psichosocialinį konsultavimą, siekdamas šeimos įgalinimo ir gebėjimo savarankiškai spręsti 
socialines bei tarpusavio santykių problemas;  



4.4. vadovaudamasis socialinio darbo vertybėmis ir profesine etika, taikydamas įvairius įgalinimo 
būdus, padeda šeimoms spręsti socialines ir tarpusavio santykių problemas;  
4.5. vykdo prevencinį socialinį darbą, taiko socialinio darbo metodus (motyvacinį interviu, krizių 
intervenciją ir (ar) kt.), teikia psichosocialinę pagalbą šeimoms siekdamas spręsti socialines bei 
tarpusavio santykių problemas ir (ar) išvengti galimų socialinių problemų;  
4.6. tarpininkauja ir atstovauja šeimoms siekdamas gerinti šeimos gyvenimo kokybę ir siekdamas 
socialinio pokyčio;  
4.7. profesinėje veikloje gina žmogaus teises ir atstovauja žmonėms, didina šeimų socialinę įtrauktį ir 
stiprina solidarumą bei socialinį teisingumą;  
4.8. dalyvauja teikiamų socialinių paslaugų poveikio šeimos gyvenimo kokybės gerinimo vertinime:  
a) atlieka šeimų, gyvenančių Kauno kartų namuose, įvertinimą ir jį pateikia atvejo vadybininkui; 
b) tiria socialinių paslaugų ir kitos pagalbos poreikį; 
c) organizuoja ir koordinuoja socialinių paslaugų ir kitos pagalbos teikimą, kontroliuoja ir vertina jų 
kokybę; 
d) rekomenduoja socialinių paslaugų tęstinumą; 
4.9. organizuoja ir vykdo bendruomeniškumo plėtrą ir kitas veiklas, susijusias su bendruomene;  
4.10. prireikus teikia informaciją ir pasiūlymus socialinio darbo klausimais socialinių paslaugų įstaigos 
vadovui ar jo paskirtiems asmenims, siekdamas socialinių paslaugų gavėjų socialinės gerovės; 
4.11. bendradarbiauja su kitomis valstybės ir savivaldybių institucijomis, įstaigomis ir organizacijomis 
socialinio darbo ir socialinių paslaugų teikimo srityje ir prireikus teikia socialinės politikos 
įgyvendinimo tobulinimo rekomendacijas;  
4.12. bendradarbiauja su socialinių paslaugų srities darbuotojais, kitais specialistais, keisdamasis 
informacija, kurios reikia socialinio darbo procesui ir socialinėms paslaugoms teikti. 
4.13. kontroliuoja duomenų suvedimą į SPIS (socialinės paramos informacinė sistema) duomenų bazę. 
 

IV SKYRIUS 
ATSAKOMYBĖ 

 
5. Pagalbos šeimai centro socialinis darbuotojas yra pavaldus ir atskaitingas Namų  socialinės 
priežiūros paslaugų padalinio vedėjai socialiniams reikalams.  
6. Pagalbos šeimai centro socialinis darbuotojas atsako už: 
6.1. gautos informacijos apie klientą ir jo šeimą konfidencialumo laikymąsi; 
6.2. savo pareigų, numatytų šiame pareigybės aprašyme netinkamą vykdymą ar nevykdymą, pagal 
galiojantį Lietuvos Respublikos darbo kodeksą; 
6.3. įstatymų pažeidimus, padarytus vykdant savo veiklą, pagal galiojančius Lietuvos Respublikos 
administracinį, baudžiamąjį bei civilinį kodeksus. 
6.4. padarytą materialinę žalą, pagal galiojančius Lietuvos Respublikos darbo bei civilinį kodeksus. 
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